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嚴陣以待：詐騙情境與年齡之探究 

摘要 

當代社會被詐案例與金額屢創新高，儼然是當代社會必須重視的犯罪手法。本研究編製常見

詐騙手法具體情境，經線上問卷施測回收數據，進行因素分析與迴歸分析。發現人際關係與

情感相關詐騙議題的吸引力會隨著年紀增加而逐漸降低；而財富、名聲累積相關詐騙議題則

隨年紀漸長，被吸引的可能性增加；工作與競爭相關詐騙議題和年齡的關係，則呈現兩個趨

勢，年紀較輕的區間，對這類議題受關注的程度隨年紀增加；但年紀較長的區間，受關注的

程度則隨年紀降低。無法統一歸類的詐騙議題和年齡間並沒有顯著的關係，可能因為影響是

否關心這些議題的特質都與年齡無關。本研究整理出不同人生階段可能較為關注的詐騙類型，

期對詐騙防治宣導等實際措施有所啟發。 
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壹、前言 

一、研究動機 

        詐騙無孔不入，據警政署刑事局 112 年統計，全年詐騙案例 37984 件，總被詐金額

高達 88 億元（內政部警政署全球資訊網，2024），屢創新高，儼然已是當代社會必須

重視的犯罪手法之一。雖然本質類似，都是利用人性的貪婪和恐懼獲利，但每種詐騙手

法的受眾似乎不太相同，因此我們開啟了本次研究，希望能進一步探討詐騙手法與受眾

特性間的關聯。 

 

二、研究目的 

我們希望透過研究，探索隨著年齡變化，人們是否會因生涯發展目標重點不同而受

不同手法詐騙說詞吸引，期能對詐騙防治宣導等實際措施有所啟發。 

 

三、文獻回顧 

（一）當代詐騙類型 

            詐騙手法百百種，統整警政統計（內政部警政署全球資訊網，2024；內政部警

政署 165 全民防騙網，2023）和詐騙相關研究文獻（于小軒，2011；楊雅淨，

2022）後，我們找出常見的 14 種詐騙手法，包括：假中獎通知、假風水算命、假

購物、假留學、假銀行和機構的操作或消費通知、假房屋買賣、假徵信、假工作求

職、假投資、假傳銷、假交友、假募款、假服務、假色情網站。 

        本研究將這些常見的詐騙手法歸類為更精簡具體的詐騙類型，並探討這些詐騙 

        類型與受眾特性間的關聯。 

 

（二）生涯發展 

          早在兩千多年前，孔子便已談論過人們生涯發展各階段的重點，《論語˙季

氏》有云：「君子有三戒：少之時，血氣未定，戒之在色；及其壯也，血氣方剛，

戒之在鬥；及其老也，血氣既衰，戒之在得。」（中國哲學書電子化計畫，2024）
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指出年少時期，可能較在乎人際關係、情感相關議題；到了青壯年時期，對成就的

競爭成為關注焦點；老年時期，則轉向對積聚財富或名聲特別在意。 

          無獨有偶，現代西方心理學家也提出類似的看法。心理學家 Levinson 的生命

四季論同樣認為，22~40 的年少時期，由於對個人在社會地位及穩定生活內容的探

索，對人際關係、情感相關議題比較敏感；而 40~65 歲的青壯年時期，會不斷調整

自我生活信仰、工作模式等，因此較多批判與相互競爭；至於 65 歲以上的老年時

期，會開始轉向回顧整體個人生命是否圓滿，所以財富、名聲等能代表長久累積結

果的事務將受到重視（Levinson, 1978）。 

          本研究便是基於生涯理論描述之人生不同階段目標，驗證並解釋不同年齡的人

們關注不同詐騙類型的程度。 

 

四、研究假設 

      不同年齡（生涯發展階段）的受試者關注不同詐騙類型（手法）的程度不同。 

 

貳、研究設備及器材 

一、研究工具 

        本研究先以統整出的每種常見詐騙手法編製各 2 種具體情境，如表一所示。接著將

這些具體情境做成 29 題的線上問卷，以網路調查形式廣泛收集數據，然後進行分析討

論。 

        線上問卷中，一開始是關於研究者資訊的介紹和同意資料收集聲明；接著是詢問受

試者年齡；然後便是以隨機順序逐題呈現以詐騙手法編製而成的具體情境，並詢問受試

者「請問您對這個訊息感到興趣的程度有多高？」，並以 Likert 式十點量表（1 代表

「完全沒有興趣」、10 代表「非常有興趣」……以此類推）形式施測，以此分數代表受

試者對各情境感興趣的程度。 

        另外，為了避免亂答的問卷導致數據失準，我們在問卷中加入了兩題測謊題：「本

題請選 6。」和「我從來沒有哭過。」，以確認受試者是否認真填答。 
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詐騙手法 

問卷

題號 

題目內容 

假中獎通知 

1 

您好！恭喜您在本期大樂透獲得獎金 500 元，請點入

https://www.lottery.com 提供姓名及相關資料，此通知為中獎通

知，非領獎證明，如有您有任何問題，請聯繫客服專線：

0800-500-878。 

23 

恭喜您！您已被選中為本月的幸運得主，獲得$100,000 的大

獎！請盡快至 https://www.lucky.com 回覆個人資料以領取獎

金。 

假風水算命 

4 

你最近運勢在低潮，可能會有血光之災，命中注定有此一劫，

拿這個關公保佑過爐的平安符，就能逢凶化吉，算你 888 元，

保證有效！ 

18 

預知度百分百！眾神加持，事事順心，立即有效！還在等什麼

呢！加入粉絲團《好康在眾神》https://www.godsfacebook.com 

即可獲得加持！ 

假購物 

19 

義大利製造兔毛絨毯。 

#快來看限時下殺 3 折。 

#免運費可有七天鑑賞期。 

請進入 https://shop.tw/選購。 

10 

歡迎來逛逛我們的賣場！ 

我們保證有正版名牌貨及最低廉的價格！存貨有限，要買要

快！ 

下單網址：https://shop.com.tw。 

聯絡電話：+886 5768 6592。 

假留學 

11 

「學衛」公司與多所國際知名大學合作辦理遊學活動，三個月

即可取得各種行遍天下的專業證照。 

有意者洽：0800-567-890。 

27 

親愛的朋友，我們是一家專業的留學服務公司，提供快速取得

國外學位的服務。無需考試，無需繁瑣手續，只需支付一筆費

用即可。立即至 https://academic.eu 以了解更多詳情！ 

假銀行和機構的

操作或消費通知 

6 
886 123-777-777［數位發展部］提醒您，您的個資已外洩，請

立刻登入 https://taiwan .gov.tw 進行確認。 

25 華泰銀行用戶您好！您的信用卡帳戶出現異常，請點擊：
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https://www.hwbank.com.tw 填寫個人資料以完成更新，感謝您

的配合。 

假房屋買賣 

22 

「台北市信義區崇德街捷運旁二房二廳一衛 50.8 坪，500 萬輕

鬆交屋」，免頭期款，三個月後可辦理無息貸款，且不須信用

擔保。（貸款期間權狀及印鑑證明先交由代書保管，以避免轉

賣情況發生。） 

21 

我們公司旗下有一黃金地段 3 層透天別墅待售，投資穩賺不

賠，現正優惠價格出售中，有意者請洽詢林先生：0967-111-

222。 

假徵信 

2 
我們「東廠徵信」保證使命必達，會定期回報進度，免預付訂

金即可開案，預約專線：0800-638-272。 

24 

我們是專業的徵信公司，我們可以幫助您查明任何秘密或解決

任何問題。無論是配偶不忠、商業合作夥伴的不誠實行為，還

是其他任何疑問，我們都可以幫助您。請提供您的個人資訊和

問題描述，我們將立即為您提供服務，請洽

https://www.findfbadguy.com。 

假工作求職 

3 

~誠徵兼職~ 

免試用，即日上班，日領現金 5～6 萬， 

員工每半年享有 15 天帶薪休假， 

外派來回機票公司全包。 

意者請電洽：0965125554 董先生。 

20 

來自《www.administrative.com》邀請您的加入， 我們公司正

在找尋像您一樣的專業技術人才，請點此

https://www.administrative.com 填入基本資料後， 成功加入團

隊即會發給新人獎金，感謝您的關注。 

假投資 

5 

#提供完整資訊 

#跨國專業團隊服務 

#現在投資，不留遺憾！ 

搶先布局，贏得先機。 

詳情請撥打客服專線：03-5238-8324，將有專人為您提供最完

整的服務。 

9 

敦親睦鄰互助會旨在協助成員應對緊急狀況及意外事故支出，

每月只需繳納 3300 元會費，即可共享互助會資源，望各位皆

能攜手共行，創造美好未來！ 
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互助專線： 0800-865-865 陳小姐。 

 

 

假傳銷 

8 

我們的產品 CP 值很高，曾榮獲國際品質金獎，有意願加入銷

售行列的朋友們，歡迎撥打加盟專線：0912-054-015，我們同

時也歡迎各位會員邀請親朋好友一起共同富裕！ 

26 

想改變您的生活嗎？我們「投必賺」是一家領先的傳銷公司，

提供優質產品和無限收入機會。加入我們的團隊，您將享有自

由的工作時間和豐厚的獎金。立即回覆以了解更多詳情！ 

假交友 

17 

小姐您好，我是 sun，今年 28 歲目前未婚，平時因為忙於工

作，沒有太多時間結交異性，有願意可以加我的 

line ID：@sunsun45 及 Instagram：245sun 

7 

您好，我一直都有在抖音上關注您，對您出色的表演很感興

趣，能加好友嗎？ 

www.tiktok.com/@popo269809 

28 

哈囉！我已經關注你的動態一段時間，發現你會打棒球，而我

平時也有關注一些棒球相關的活動，感覺可以與你有許多的共

同話題，互相分享棒球有關的趣事。我的 line lD：kiki0619，

期待我們能互加好友。 

假募款 

16 

~感恩募款活動~ 

本活動募款之經費將作為當地社區弱勢家庭慈善經費，以持續

推動社區關懷服務。 

（一）個人捐贈捐贈 3000 元以上（送感恩餐卷一張） 

（二）企業捐贈捐贈 50 萬元以上（頒贈感謝獎座） 

捐贈網址：https://donate.org.tw/ 

12 

《中國信託—點燃愛心之火》專門協助家中收入不足，卻不符

合低收入戶標準的孩童，提供學雜費及三餐費用，請您捐款幫

助弱勢孩童安心成長。如蒙惠賜，請捐款至愛心專戶：中國信

託銀行(824)001-654-073-2267465。 

假服務 15 

歡迎使用個人貸款服務，無需信用及擔保，請點此網址：

https://www.credit.com.tw，填寫資料完畢後，會由專人撥打與

您確認資料後，再按照流程完成手續，很高興為您服務。 
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13 

簽證申請、文件辦理等。無論任何需要辦理的事務，我們都能

夠快速、高效地幫助您。請提供您的個人資訊以及具體需求，

我們將盡快為您提供服務。https://www.service.com 

假色情網站 

29 
免費 O 片線上看 https://www.yellow.18.com［未滿十八］禁止

進入！上百高清無碼色情片一次看個夠！ 

14 

我們發現您的帳戶有未支付的訂閱費用，請立即回覆以確認身

份並完成支付。否則我們將被迫將您的賬戶列為欠款，並向您

的聯繫人發送未支付通知。 

表一、詐騙情境問卷題目內容 

 

二、資料分析 

（一）SPSS 統計軟體 

本研究使用 IBM 公司的 SPSS 統計軟體 22.0 版本，先進行因素分析（factor 

analysis）以將常見的各種詐騙手法歸類為更精簡具體的詐騙類型，然後再進行迴

歸分析（regression），以探討年齡與詐騙類型關注程度間的關聯。 

 

參、研究過程或方法 

一、研究架構 

 

 

 

 

 

 

 

圖一、研究架構圖 

二、研究程序 

（一）問卷發放 
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本研究以 Google 表單功能製作問卷，然後請身邊親友填寫，並同時透過各社

交軟體、社群網站廣傳分享，增加問卷觸及以收集更多數據。 

 

 

（二）受試者填答流程 

            首先，受試者會先看到介紹研究者資訊        

和同意資料收集聲明的頁面，如圖二所示。 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                    圖二、線上問卷歡迎頁面 

 

            接著，受試者將填寫年齡調查，如圖三。接著逐頁回應詐騙情境問題，如圖

四，回答完所有情境題後，問卷填答便結束。 
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圖三、年齡調查 

 

 

                                                     圖四、詐騙情境問題 

 

 

（三）資料整理 

            進行資料分析前，為確保數據有效性，我們先檢核了受試者的填答情況，並汰     

除下列三種情形的數據：年齡明顯不合理（如：出生年為「2024」）、填答情況不佳

（如：所有題目都選填「2」）、測謊題未通過（「本題請選 6。」未選填「6」：「我

從來沒有哭過。」選填「1」之外答案）。 

 經過整理後，本研究最終獲得 326 份可供分析的有效問卷。 

 

肆、研究結果 

一、詐騙情境問卷的因素分析 

        本研究使用 SPSS Statistics 22.0 對詐騙情境問卷進行因素分析，本資料 Bartlett 球形   

檢定結果顯示，變項間彼此並非無關聯（χ2 = 2840.85, df = 406, p < .001），而 KMO 則

為.888，顯示此資料適合進行因素分析。而依據陡坡圖（scree plot）決定取四個因素

後，以主軸法（principle axis）抽取四個因素，並進行最優斜交轉軸（promax），找出各

因素包含的題目。此四個因素共可解釋 44.06%的變異。 
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     這四個因素我們分別將其命名為：「人際關係與情感相關詐騙議題」（包括第 2、

7、14、17、24、28、29 等七個題目）、「工作與競爭相關詐騙議題」（包括第 3、8、

11、24、26、27 等六個題目）、「財富、名聲累積相關詐騙議題」（包括第 1、5、9、

10、19、21、22、23 等八個題目），以及「無法統一歸類的詐騙議題」（包括第 4、6、

12、13、15、16、18、25 等八個題目） 

    另外，本研究也對問卷進行信度（reliability）分析，分析結果顯示其 Cronbach’s 

alpha 內部一致性係數為 .68；具可接受之信度。 

 

二、年齡與詐騙類型關注程度的迴歸分析 

    本研究以迴歸分析檢驗年齡與人際關係與情感相關詐騙議題、工作與競爭相關詐騙

議題、財富、名聲累積相關詐騙議題和無法統一歸類的詐騙議題之間的關係。結果顯

示，年齡和人際關係與情感相關詐騙議題有顯著關係，β = -.76, p <. 001，年齡越大，對

人際關係與情感相關詐騙議題的關注程度越低；年齡和工作與競爭相關詐騙議題有顯著

關係，β = -.20, p = .03，年齡越大，對工作與競爭相關詐騙議題的關注程度越低；年齡

和財富、名聲累積相關詐騙議題有顯著關係，β = .74, p < .001，年齡越大，對財富、名

聲累積相關詐騙議題的關注程度越高；年齡和無法統一歸類的詐騙議題無顯著關係，β 

= .01, p = .93。 

 

伍、討論 

    年齡與詐騙類型的迴歸分析，可以看出隨著年紀增加，人際關係與情感相關詐騙議題的

吸引力有逐漸降低的趨勢，我們認為是由於年少時期正是探索個人定位和人際關係的時期，

所以會較關注這類議題，而年紀漸長後，人際互動漸趨穩定，便不再容易受來路不明的人際

關係互動吸引。 

    而財富、名聲累積相關詐騙議題則相反，年紀漸長，被這類議題吸引的可能性會增加，

我們認為是由於年紀漸長後，背負的社會期待和「存老本」壓力增加，因此容易受這類議題

吸引，反之年少時期，精神體力相對較佳，覺得大部分成就還有時間，也可以靠自己完成，
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所以較不關注這類投機手段。 

    工作與競爭相關詐騙議題和年齡的關係，則呈現兩個趨勢，在年紀較輕的區間，這類議

題受關注的程度隨年紀增加；相反的，在年紀較長的區間，受關注的程度則隨年紀降低，我

們認為是由於年少時期，常因探索興趣或社會定位的過程而轉換工作，所以造成如此趨勢；

年紀漸長後，工作及生活型態已趨穩定，便不再需要關注這類訊息。 

    最後，無法統一歸類的詐騙議題和年齡間並沒有顯著的關係，我們認為是由於影響是否

關心這些議題的特質都與年齡無關，例如無論年少或年長時期，都可能因為重視隱私而在意

個資洩漏，也都有可能因為具有高度同情心而捐款。 

 

  陸、結論 

一、研究總結 

    本研究先運用因素分析對目前常見的詐騙手法進行分類，再探討對不同詐騙類型關

注程度和年齡間的關係，對詐騙手法的吸引力提供進一步理解。 

二、研究貢獻 

        詐騙是當代社會中難以忽視且必須防治的重要議題。本研究藉由對詐騙類型關注程

度和年齡關係的探討，整理出不同人生階段可能會較為關注的詐騙類型，對於詐騙宣導

和防治或能有所啟發，例如若至中小學宣導，可多強調交友詐騙等人際關係與情感議

題、若至老人機構宣導，則可多強調存款投資等財富、名聲累積相關議題。 

 

三、未來展望 

    本研究由於收集到的樣本限制，目前僅能止於探討年齡與詐騙類型關注程度的關

係。不過我們認為，學歷、職業、過往生命經驗（如被成功詐騙過的次數）等人口學變

項應也有所影響，是未來值得深入探索的方向。 
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【評語】052704  

本研究探討不同詐騙情境對於生涯發展目標重點不同的年齡層，是

否有不同程度的吸引力。研究者整理出常見的詐騙情境，再利用線

上問卷搜集各年齡層受試者對於不同詐騙訊息感興趣的程度(1-10

分)，並利用因素分析，將所有題目歸類成四個因素，包括人際與情

感、工作與競爭、財富與名聲、以及其他無法分類者，最後再分別

進行迴歸分析，探討各年齡層跟各個因素間的關係。此研究主題切

合目前台灣社會詐騙猖獗的現狀，對於動機與研究問題的陳述也很

清楚，值得肯定。以下提出幾點建議，供研究者參考、可做為未來

繼續精進的方向。 

本研究的文獻回顧相對簡略，可針對一開始所整理出之各類詐騙的

分類方式多增加比較具體的說明。由於這十四種詐騙的選擇相對主

觀，問卷的編制主觀性亦強，宜思考兩種具體情境的編制是否真的

能夠涵蓋研究問題的全貌。另外，本研究所採用的問卷詢問的是有

沒有興趣，此與是否會被詐騙，並無直接、必然的關係，因此在推

論和形成結論時，應更謹慎小心。在研究方法上，本研究並無列出

受試者的特性描述，宜具體說明受試者的來源、提供相關的描述性



統計資料，並增加考量可能對結果產生影響的人口學變項(如性別、

教育程度)，再針對這些受試者相關屬性，進行資料的合併與分析。 

在統計方法上，對於所選擇的分析方法之邏輯，建議可闡述更清楚，

並可選擇更適切的分析。例如為何選擇因素分析? 本研究僅針對年

齡做迴歸分析，探討面項相對狹隘，建議針對更廣泛的受試者特性

做同步考量，方可了解年齡對研究問題之獨特解釋力。最後對於研

究資料的討論，主要是依賴統計分析的結果，再據以推測年齡跟不

同詐騙情境的關係；建議可以先形成具體的假設，進一步設計問卷

題目，這樣在因素分析的部分，就不至於有無法分類的狀況。關於

統計結果的呈現，也建議可以圖表說明，更能清楚展示本研究的結

論和貢獻。 
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詐騙情境與年齡之探究

嚴陣以待：



研究動機與目的

詐騙無孔不入，據警政署刑事局112年統計，全台全年詐騙案共有37984件，總被詐金額高

達88億（內政部警政署全球資訊網，2024），屢創新高，已是當代社會必須重視的犯罪手法之

一。雖然本質類似，都是利用人性的貪婪和恐懼獲利，但每種詐騙手法的受眾似乎不太相同，

因此我們開啟了本次研究，希望能進一步探討詐騙手法與受眾特性間的關聯。

我們希望透過研究，探索隨著年齡變化，人們是否會因生涯發展目標重點不同而受不同手

法詐騙說詞吸引，期能對詐騙防治宣導等實際措施有所啟發。

文獻回顧和研究假設

當代詐騙類型

詐騙手法百百種，統整警政統計（內政部警政署全球資訊網，2024；內政部警政署165全民

防騙網，2023）和近期詐騙相關研究文獻（于小軒，2011；楊雅淨，2022）後，我們歸納出目前

最常見的14種詐騙手法，包括：假中獎通知、假風水算命、假購物、假留學、假銀行和機構的操

作或消費通知、假房屋買賣、假徵信、假工作求職、假投資、假傳銷、假交友、假募款、假服務、

假色情網站。

早在兩千多年前，孔子便已談論過人們生涯發展各階段的重點，《論語•季氏》（中國哲學書

電子化計畫，2024）指出年少時期，可能較在乎人際關係、情感相關議題；到了青壯年時期，對成

就的競爭成為關注焦點；老年時期，則轉向對積聚財富或名聲特別在意。

心理學家Levinson的生命四季論（Levinson, 1978）同樣認為：

22~40歲的年少時期，由於對個人在社會地位及穩定生活內容的探索，對人際關係、情感相關

議題比較敏感。

40~65歲的青壯年時期，會不斷調整自我生活信仰、工作模式等，因此較多批判與相互競爭。

65歲以上的老年時期，會開始轉向回顧整體個人生命是否圓滿，所以財富、名聲等能代表長

久累積結果的事務將受到重視。

不同年齡（生涯發展階段）的受試者關注不同詐騙類型（手法）的程度不同。

文獻回顧

研究假設

研究目標
我們希望透過研究，探索隨著年齡變化，人們是否會因生涯發展目標重點不同而受不同手法

詐騙說詞吸引，並運用於詐騙防治宣導等實際措施。

1.研究者資訊的介紹&同意資料收集聲明

2.詢問受試者年齡

3.測謊題（如圖一）

4.Likert式十點量表（如圖二）

圖一、測謊題 圖二、Likert式十點量表

研究工具

生涯發展



研究程序

確認
研究主題

文獻回顧
設計
實驗素材

（詐騙情境）

編製問卷 問卷
線上施測

整理
問卷資料

分析
問卷資料

撰寫
研究報告

研究結果

研究樣本
進行資料分析前，為確保數據有效性，我們先檢核了受試者的填答情況，並汰除下列三種情形的數據：

年齡明顯不合理（如：出生年為「2024」）、填答情況不佳（如：所有題目都選填「2」）、測謊題未通過

（「本題請選6。」未選填「6」：「我從來沒有哭過。」選填「1」之外答案）。經過整理後，本研究最終獲得

326份可供分析的有效問卷。

研究假設驗證

1.「人際關係與情感相關詐騙議題」（包括第2、7、17、24、28等五個題目）

2.「工作與競爭相關詐騙議題」（包括第3、8、11、20、26、27等四個題目）

3.「財富、名聲累積相關詐騙議題」（包括第1、5、9、10、19、21、22、23等八個題目）

4.「無法統一歸類的詐騙議題」（包括第4、6、12、13、15、16、18、25等八個題目）

詐騙情境的因素分析

年齡與詐騙類型的迴歸分析

本資料Bartlett球形檢定結果顯示，變項間彼此並非無關聯（χ2 = 2840.85, df = 406, p < .001），而KMO則

為.888，顯示此資料適合進行因素分析。而依據陡坡圖（scree plot）決定取四個因素後，以主軸法（principle

axis）抽取四個因素，並進行最優斜交轉軸（promax），找出各因素包含的題目。此四個因素共可解釋44.06%的

變異。四個因素我們分別將其命名為：

1. 年齡和人際關係與情感相關詐騙議題有顯著關係（ β = -.76, p <. 001 ），年齡越大，對人際關係與情感相

關詐騙議題的關注程度越低。

2. 年齡和工作與競爭相關詐騙議題有顯著關係（ β = -.20, p = .03 ），並呈現兩種趨勢。

3. 年齡和財富、名聲累積相關詐騙議題有顯著關係（ β = .74, p < .001 ），年齡越大，對財富、名聲累積相

關詐騙議題的關注程度越高。

4. 年齡和無法統一歸類的詐騙議題無顯著關係（ β = .01, p = .93 ）。

假投資
5、9

假房屋買賣
21、22

假購物
10、19

假募款
12、16

假傳銷
8、26

假風水算命
4、18

假留學
11、27

假色情網站
29

假服務
13、15

假銀行和機構
操作或消費通知

6、25

假交友
7、17、28

假徵信
2、24

假中獎通知
1、23

假工作求職
3、20



討論

結論

本研究先運用因素分析對目前常見的詐騙手法進行分類，再探討對不同詐騙類型關注程度和

年齡間的關係，對詐騙手法的吸引力提供進一步理解。

參考文獻資料

詐騙是當代社會中難以忽視且必須防治的重要議題。本研究藉由對詐騙類型關注程度和年齡

關係的探討，整理出不同人生階段可能會較為關注的詐騙類型，對於詐騙宣導和防治或能有所啟

發，例如若至中小學宣導，可多強調交友詐騙等人際關係與情感議題、若至老人機構宣導，則可

多強調存款投資等財富、名聲累積相關議題。

本研究由於收集到的樣本限制，目前僅能止於探討年齡與詐騙類型關注程度的關係。不過我

們認為，學歷、職業、過往生命經驗（如被成功詐騙過的次數）等人口學變項應也有所影響，是

未來值得深入探索的方向。

研究總結

1. 人際關係與情感相關詐騙議題的吸引力隨著年紀增加有逐漸降低的趨勢，我們認為是由於年少

時期正是探索個人定位和人際關係的時期，所以會較關注這類議題。

2. 財富、名聲累積相關詐騙議題，隨年紀漸長被這類議題吸引的可能性會增加，我們認為是由於

年紀漸長後，背負的社會期待和「存老本」壓力增加，因此容易受這類議題吸引。

3. 工作與競爭相關詐騙議題和年齡的關係，則呈現兩個趨勢，年紀較輕的區間，關注這類議題的

程度隨年紀增加；年紀較長的區間，關注這類議題的程度則隨年紀降低。

4. 無法統一歸類的詐騙議題和年齡間並沒有顯著的關係，我們認為是由於影響是否關心這些議題

的特質與年齡無關。
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未來展望
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